
  Shop Online 

Parts Online 
 

Pièces d’origine Dynapac 

Le système dématérialisé de commande Shop Online de Dynapac est le moyen le plus simple et 

le plus rapide pour commander vos pièces détachées, qu’elles soient d’usure ou de rechange. 

Shop Online est lié à notre site de gestion des pièces et de vues éclatées, Parts Online. Ainsi, 

l’utilisateur peut sélectionner des pièces dans la fenêtre Parts Online et les ajouter au panier de 

Shop Online. Gain de temps, moins d’intermédiaires, plus d’efficacité. 

Directement lié à notre centre de distribution, les commandes sont traitées dans l’instant avec le 

moins d’erreur possible. 

Shop Online est accessible depuis un chantier directement sur smartphone ou tablette. 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Disponibilité et prix des pièces 
D’un clic, il est possible de vérifier si la pièce 

est disponible en temps réel dans notre 

centre de distribution et son prix. 

Suivi des commandes en cours 
L’état de vos commandes en cours est 

visualisé dans le menu « Suivi ». 

Historique des commandes 
Les factures peuvent être retrouvées. 

Des recherches plus poussées peuvent être 

menées. 
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Accès 
Le site web ShopOnline est accessible sur 

votre ordinateur, tablette ou smartphone via 

MyDynapac (https://dynapac.com/eu-fr/my-

dynapac/tools ) ou directement avec le lien 

https://sol.dynapac.com/ 

 

Le site est aussi adapté aux tablettes et 

smartphones pour un meilleur confort 

d’utilisation. 

Accès à Parts Online 
Le menu propose un accès direct à Parts 

Online, le catalogue numérique de pièces. 

Informations et communication 
De nombreuses informations et 

communications sont disponibles sur la page 

d’accueil. 

 

Support et formation 
N’hésitez pas à nous contacter en cas de 

besoin, support ou formation. 
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